Kigrer fra hylle til hylle

Obs Lgren i Oslo tilbyr bevegelses-
hemmede kunder en motorisert
handlevogn. De som bruker vognen,
setter pris pa tilbudet.
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- Vi linte tre Mart-Cart i startfasen
Etter hvert viste det seg at det var
behov for én, sier hypermarkedssjel
stig Aulie

Den ene har han serget for &
kjepe. Det viste seg mer lennsomi
enn a lele

Har fatt nye kunder
USA har mange store, utfordrende
butikker for bevegelseshemmede
At Mart-Cart lages pd den andre
siden av dammen, burde ikke over-
raske. Ogsd hos Obs Loren er av
standene slik at det kan vaere tungt
for eldre og andre som har vanske-
lig for a ga

I de senere ir er det bygget
mange nye leiligheter pi Loren, og
antallet eldre, faste kunder i hyper-
markedet har gkt. Stig har merket at
han har Fitt noen nye, faste kunder
pid grunn av den motoriserte
VORnEN

Vi ser at noen har behov for en

slik vogn. Vi har ogsd kunder med
pusteproblemer,
hypermarkedssjefen

Kundene har sd langt gitt gode
tilbakemeldinger. Vognen er enkel
4 bruke og kjgrer stille og rolig i
gangfart s faren for & miste styr-
ingen er liten. Den som vil snu, kan
gere det pa femeren. Foroverkjor-
ing og rygging skjer intuitivt ved
bruk av de vridbare knappene pd
}.l_\'n-r

- Jeg trodde eldre vil ha pro
blemer med & bruke vognen. Det
har de ikke hatt

For en del kan det likevel vaere en
utfordring 4 sette seg pa vognen

konstaterer

ferste gang. Det som er uvant, md
man venne seg til.

Utvider handikapptilbudet
Den motoriserte vognen kan er-
statte sittekroker i store butikker, er
Stig Aulies inntrykk. Folk med trette
ben kan hvile pd vognen istedenfor
i stoler som opptar salgsarcal

Obs Lprens ene vogn sbar
sammen med leketaysvogner for
barn uten spesiell skilting. Hyper-
markedet har ikke markedsfort den
og kunne kanskje tiltrukket seg
fere kunder hyvis man hadde gjort
det, for eksempel pa sykehjemmet i
naermiljset
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somm skal Bine vognen, mi skrive seg
pd en liste og undertegne. Vi vil
sikre oss at folk bruker den si an-
svarlig som mulig,

MNar man har undertegnet, G
man nekkelen. 58 ma man trekke ut
kontakten. Motoren er elektrisk og
mi lades

Obs Loren har mange parker
ingsplasser for handikappede. Den
motoriserte vognen utvider til
budet til denne gruppen, og er en
sak Stig vil beholde.

- Det er pod gkonomi i den. Det
skal ikke si mange kunder til for
den er betalt. 1 tillegg er den noe
nytt og spennende som det er maoro
iha

HOLDER STYRINGEN: Den motori-
serte handlevognen holder gangfart.
Hyy-armarkiedssjef Stig Aulie hos Obs
Lgren hindterer bide vognen og
mobittelefonen pé en gang.




