
Den nye diskriminerings- og
til$engelighetsloven som ble
innfort l. januar i ir har gitt
oktfokus pi kundeseruice og
tilgiengelighet for alle kunde-
grupper i norsk varehandel.
Si lmar AS introduserte i 2007
elekriske handlevogner og
rullestoler med handlekur-
ver, og er eneste tilbyder av
denne t)rpen seruiceproduk-
ter i Norden. Ni har selska-
pet inngeft en rammeavtale
for sine Mart Cart produker
med Sektor Eiendomsuwik-
ling AS, som er et rendyrket
(opesenterselskap som for-
valter, uwikler og markeds-
farer over 20 kiapesenter
i Norge. Rammeavtalen
omfatter alle Silmars pro-
duktomrider som elekriske

Rammeavtale for Silmar
handlevogner, rullestoler
med handlekunrer og losnin-
ger for de som handler med
barn. Verdiplattformen for
Sekor EiendomsUwikling
stir sentralq og de onsker at
kunder og samarbeidspan-
nere skal fi glede av deres
verdivalg i form av bedre
kundeopplevelser, attrak-
tive losninger og spennende
forretningsmuligheter. Bruk
av Mart Cart hjelpemidler
vil derfor vare i trid med
firmaets verdiplattform. I
folge Silmar er (opesentre
regnet for i vare den mest
tilgjengelige bygningsmassen
for bevegelseshemmede, og
bruk av praktiske hjelpemid-
ler vil oke tilgjengeligheten
for alle kunder ytterligere.

- Vi tror kundene handler
mer hvis de kan gjore det uten
stress og slipper i bli slitne.
Ved i tilby Man Can giores
(opesentrene mer til$engelig
for alle kunder, sier da$ig le-
der Ingar PaulTaxt i Silmar.

Selskapet opplyser at
Mart Cart har cirka 75 pro-
sent av verdensmarkedet
for denne typen produker,
og at de i disse dager har en
sterk okning i interessen for
sine produker.
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